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BEVEZETES

Jelen Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (tovabbiakban: SZMSZ) hatdrozza meg a Varosi
Szolgaltatd Nonprofit Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) iranyitasat, belso strukturajat, szervezeti
egységeit, az azok kozotti hierarchiat, tovabba az egyes szervezeti egységek altal ellatando
feladatcsoportokat. Az egyes szervezeti egységek feladatainak részletes meghatarozasara a
hatélyos jogszabalyokban foglaltak szerint keriil sor.

ALTALANOS RESZ

A Téarsasag cégneve, székhelye, telephelyei, alapitdja
A Tarsasag cégneve: Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zartkériien Miikodo Részvénytarsasag
Roviditett cégnév: Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt.
A Tarsasag székhelye: 2000 Szentendre, Szabadkai u. 9.
A Tarsasag telephelyei:
: Kozponti telephely, 2000 Szentendre, Szabadkai u. 9.
Tavfiitési iizem, 2000 Szentendre, Fehérviz u. 1.
Gyepmesteri telep, Szentendre kiilteriilet 0272/3 hrsz. alatti ingatlan
2000 Szentendre, Bajcsy-Zsilinszky u. 4/A.
2000 Szentendre, Hamvas Béla u. 1.

A Tarsasag alapitdja:

Szentendre Varos Onkormanyzata (tovabbiakban: Alapit6)

2000 Szentendre, Varoshaz tér 3.

A Tarsasag id6tartama, tevékenységi kore

A Tarsasag hatarozatlan idétartamra alakult, és tevékenységét 1993. januér 1. napjaval kezdte
meg.

A Tarsasag tevékenységi kore

Féteveékenység:
8110°08 Epitményiizemeltetés

Egyéb tevékenység

3312'08 Ipari gép, berendezés javitasa

3511’08 Villamosenergia-termelés

3530°08 Gozellatas, légkondicionalas

3700'08 Szennyviz gyljtése, kezelése

3812°08 Veszélyes hulladék gytijtése

3821’08 Nem veszélyes hulladék kezelése, artalmatlanitasa
3822°08 Veszélyes hulladék kezelése, artalmatlanitasa
3831°08 Hasznalt eszkdz bontasa

3832’08 Hulladék ujrahasznositasa

3900’08 Szennyezddésmentesités, egyéb hulladékkezelés
4120'08 Lako- és nem lako épiilet épitése

4211'08 Ut, autopalya épitése

4221°08 Folyadék szallitasara szolgald kozmii épitése
4291°08 Vizi l1étesitmény épitése

4299'08 Egyéb m.n.s. épités



4311°08 Bontas

4312’08 Epitési teriilet elokészitése

4321°08 Villanyszerelés

4322°08 Viz-, gaz-, fiités-, Iégkondicional6-szerelés
4329°08 Egyéb épliletgépészeti szerelés

4331'08 Vakolas

4332'08 Epiiletasztalos-szerkezet szerelése

4333'08 Padlo, falburkolas

4334'08 Festés, tivegezes

4339'08 Egyéb befejezo €pités m.n.s.

4391'08 Tetofedés, tetdszerkezet-Epités

4399’08 Egyéb specialis szaképités m.n.s.

4520’08 Gépjarmiijavitas, -karbantartas

4741°08 Szamitogeép, periféria, szoftver kiskereskedelme
4742°08 Telekommunikacios termék kiskereskedelme
4778’08 Egyéb m.n.s. 0j aru kiskereskedelme

4779’08 Hasznaltcikk bolti kiskereskedelme

4799’08 Egyéb nem bolti, piaci kiskereskedelem
4941°08 Kozuti aruszallitas

4942°08 Koltoztetés

5210’08 Raktarozas, tarolas

5221’08 Szarazfoldi szallitast kiegészitd szolgaltatas
5222’08 Vizi szallitast kiegészitd szolgaltatas

5520708 Udiilési, egyéb atmeneti szallashely-szolgaltatas
5590’08 Egyéb szallashely-szolgaltatés

5610’08 Ettermi, mozgd vendéglatas

5621’08 Rendezvényi étkeztetés

5629°08 Egyéb vendéglatas

6190'08 Egyéb tavkozlés

6203’08 Szamitdgép-lizemeltetés

6311’08 Adatfeldolgozas, web-hoszting szolgaltatas
6399’08 M.n.s. egyéb informaciods szolgaltatas

6810'08 Sajat tulajdonu ingatlan adasvétele

6820’08 Sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeadasa, iizemeltetése
6832’08 Ingatlankezelés

6920’08 Szamviteli, kdnyvvizsgaloi, adoszakértdi tevékenység
7021°08 PR, kommunikacio

7022°08 Uzletviteli, egyéb vezetési tanacsadas

7111'08 Epitészmérnoki tevékenység

7112'08 Mérnoki tevékenység, miiszaki tanacsadas
7410’08 Divat-, formatervezés

7490°08 M.n.s. egyéb szakmai, tudoményos, miiszaki tevékenység
771208 Gépjarmukolcsonzeés (3,5 tonna folott)

7739°08 Egyéb gép, targyi eszkoz kolesonzése

7740’08 Immaterialis javak kdlcsonzése

8020’08 Biztonsagi rendszer szolgaltatas

8110°08 Epitményiizemeltetés

8121°08 Altalanos épiilettakaritas

8122’08 Egy¢b épiilet-, ipari takaritas

8129’08 Egy¢b takaritas



8130°08 Zoldtertiilet-kezelés

8211'08 Osszetett adminisztrativ szolgéltatas

8230’08 Konferencia, kereskedelmi bemutatd szervezése
8291’08 Kdovetelésbehajtas

8299’08 M.n.s. egyéb kiegészitd tizleti szolgaltatas
8559'08 M.n.s. egy¢b oktatas

8560’08 Oktatast kiegészito tevékenység

9524'08 Butor, lakberendezési targy javitasa

9609’08 M.n.s. egyéb személyi szolgaltatas

A Tarsasag a kiilon hatésagi engedélyhez kotott tevékenységek gyakorldsat csak ezen
engedélyek, jovahagyasok vagy bejelentések beszerzését kovetden kezdheti meg.

A TARSASAG ALAPTOKEJE: RESZVENYEK, RESZVENYESEK

A Tarsasag alaptokéje:

Az alaptéke 2.570 db, azaz kettdezer-otszazhetven darab, egyenként 100.000.-Ft névértékd,
névre sz6l6, nyomdai uton eldallitott egyenld jogokat biztositd torzsrészvénybdl all.

A Tarsasadg alaptOkéjét megtestesitd valamennyi részvényt az alapitd veszi at, aki erre
kotelezettséget vallal.

AZ ALAPITO DONTESI JOGKORE

Az Alapito kizardlagos dontési hataskorébe tartozik:

- az Alapszabaly megallapitasa és modositasa;

- a Tarsasag atalakulasanak és jogutod nélkiili megsziinésének az elhatarozasa;

- a Vezérigazgatd, tovabba a feliigyeld bizottsag tagjainak és a konyvvizsgalonak a
megvalasztasa, visszahivasa, dijazasanak megallapitésa;

- aszamviteli torvény szerinti beszamolo elfogadésa;

- dontés a részvények tipusanak atalakitasarol (csak ha tobbszemélyessé valik a tarsasag,
¢és egyben a nyilvanos miikodési format is elhatarozza);

- dontés a nyomdai uton eldallitott részvények dematerializalt részvénnyé torténd
atalakitasarol,

- dontés az egyes részvénysorozatokhoz fliz6dd jogok megvaltoztatasardl, illetve az
egyes részvényfajtak, osztalyok atalakitasarol;

- dontés atvaltoztathato vagy jegyzési jogot biztositd kotvény forgalomba hozatalarol;

- dontés az alaptoke felemelésérdl és leszallitasarol, valamint potbefizetés elrendelésérdl;

- dontés hitel felvételérdl hossztlejarati hitel esetén amennyiben a Téarsasag
hitelalloménya a hitelfelvételével az alaptoke 10%-at meghaladja, rovidlejarata hitel
esetén amennyiben a Tarsasag hitelalloménya a hitel felvételével a 80 millié forintot
meghaladja;

- dontés ingatlan vagy vagyon értékli jog elidegenitésérdl, amennyiben annak bruttod
konyvszerinti értéke eléri vagy meghaladja az 1 milli6 forintot;

- dontés ingatlan bérbeadédsardl, ha a bérleti szerz6dés hatarozott id6 esetén az 5 évet
meghaladja, vagy ha az éves bérleti dij a 10 (tiz) milli6 forintot meghaladja;

- dontés minden olyan jogiigyletrdl, amelynek értéke az 10 milli6 Forintot meghaladja;

- dontés barmely értékli tamogatasrol;

- dontés a Tarsasag éves lizleti tervének jovahagyasarol;

- a Vezérigazgatd éves beszamoltatasa a végzett tevékenységérol.



Az alapité dont minden olyan egyéb kérdésben, melyet a Ptk. és egyéb jogszabalyok,
valamint a jelen Alapszabaly az Alapitd hataskorébe utal, illetve amely kérdésekben a
Vezérigazgat6 sajat elhatarozasabol vagy pedig a felligyeld bizottsag az Alapitdo dontését
kéri. Amennyiben a Ptk., illetve egyéb jogszabalyok esetleges jovobeli modositasa egyéb
kérdéseket is az Alapité hataskorébe utalna ugy azok kiilon ez irdnyu alapszabalybeli
rendelkezés nélkiil is az Alapito kizardlagos hataskorébe tartoznak;

A TARSASAG STATUSZA ES CELJA

A Térsasag Szentendre Véaros Onkorményzata (a tovabbiakban: Alapitd) 100%-os tulajdonaban
allo zartkoriien alapitott nonprofit részvénytarsasag, amelynek feladata az Alapito altal
meghatéarozott kozfeladatok szinvonalas és hatékony ellatasa.

Az egységes elvek alapjan kialakitott szervezet feladatait a Vezérigazgatd iranyitasaval,
végrehajtod egységek (vezérigazgatosag, gazdasagi osztaly, divizidk) utjan latja el.

A TARSASAG TEVEKENYSEGE

A tevékenységek csoportositasa
a) Kozszolgaltatasi szerzédésben részletezett onkormanyzati feladatok.
b) A Tarsasag sajat (vallalkozasi) tevékenységei: a tarsasag a jogszabalyi eldirasok keretei
kozott sajat bevételt eredményezd tevékenységeket végezhet.

A tevékenységek ellatasanak folyamata

A Téarsasag éves lizleti tervet készit, amelyben meghatarozza az adott évre tervezett tarsasagi
c¢lokat, feladatokat, meghatdrozza sajat bevételeit, koltségeit €s raforditasait, tevékenysége
tervezett eredményét. Az {lizleti terv tartalmazza a diviziok targyévre vonatkozd
kozszolgaltatasi és vallalkozasi feladatait, a feladatok elvart szinvonalon torténd elvégzésének
folyamatat, modszereit és eszkozeit, a tevékenységbdl szarmazo tarsasagi bevételeket, valamint
a feladatok ellatasdnak finanszirozasi igényét. Az lizleti terv tartalmazza a kozszolgaltatési
szerzOdésekbe foglalt kozszolgaltatasok éves feladatait rogzitd kdzszolgaltatasi tervet is.

Az éves lzleti tervet az Alapito képviseletében a Képviseld-testiilet fogadja el.

A kozszolgaltatasi szerzodésben és az lizleti tervben foglaltak teljesitésének feleldse a Tarsasag,
mint egységes szervezet.

Az iizleti év lezarasakor a Tarsasag a kozszolgaltatasi szerzOdések szerinti éves elszdmolasban,
az éves mérlegbeszamoloban, az tizleti jelentésben szamol be az éves elvégzett teljesitésrol. A
kompenzéaci6 éves elszamolasat, illetve Tarsasag mérlegbeszamolojat az  Alapitd
képviseletében a Képviseld-testiilet fogadja el.

GAZDALKODAS

A sazdalkodas elvei

Az éves lizleti terv tartalmazza az ellatott kozfeladatokat rogzité kozszolgaltatasi tervet és a
tarsasag tevékenységi korébe tartozd gazdalkodasi feladatokat.

A Téarsasag bevételeivel onalldan gazdalkodik.

A kozszolgéltatdas felmeriilé kiadasai az Alapitdt terhelik, beleértve a Tarsasag
tevékenységének ellentételezését is.



Finanszirozas

Az Alapité a kozfeladatai ellatasaval megbizott és a kozszolgéltatdsok teljesitésére kijelolt
Tarsasag tevékenységét a kozfeladatok ellatasarol szolo kozszolgaltatasi szerzdédések szerint,
illetve szolgaltatasi szerz6dések alapjan finanszirozza.

A targyévre vonatkozoan a finanszirozas mértékét az iizleti terv tartalmazza. A Képviselo-
testiilet a koltségvetési rendeletben hagyja jova az altala a kdzszolgaltatasi tevékenység
biztositasara eldiranyzott forrast.

A Tarsasag, bevételét képezi a kozszolgéltatdsi szerzddések alapjan személyi és dologi
kiadasok fedezésére kapott Osszeg, valamint az egyéb - kozszolgaltatashoz ¢és egyéb
feladatokhoz, illetve vallalkozasi tevékenységéhez kapcsolodo - tevékenységébdl szdrmazo
bevétel.

A TARSASAG KEPVISELETE

A Tarsasagot a vezérigazgatd képviseli harmadik személyekkel szemben, valamint birosagok
¢és mas hatdsagok eldtt. A vezérigazgato az ligyek altala meghatarozott korére nézve a Tarsasag
képviseletére a Tarsasdg alkalmazottait vezérigazgatéi utasitdsban vagy egyedi
meghatalmazassal felhatalmazhatja.

A Tarsasadg cégjegyzése akként torténik, hogy a Tarsasag eldirt, eldnyomott illetdleg
elényomtatott cégszovege ala az Alapszabalyban megjelolt cégjegyzésre jogosultak neviiket az
ott megjeldlt modon alairjak.

Munkaltatoi jog gyakorlasa

A Tarsasag munkavallaloi felett a munkaltatoi jogkort a Tarsasag vezérigazgatoja gyakorolja.
Egyes munkaltatéi jogok meghatarozott korére a vezérigazgatd a Tarsasag egyes
alkalmazottjait vezérigazgatoi utasitasban vagy egyedi meghatalmazéssal felhatalmazhatja.

Kiadmanvyozasi jog

A kiadményozasi jog az Alapszabalyban rogzitettek szerint a cégjegyzésre jogosultakat illeti
meg. A vezérigazgatd az ligyek altala meghatarozott korére nézve a Tarsasag nevében torténd
kiadmanyozasra a Tarsasag egyes alkalmazottait vezérigazgatdi utasitasban vagy egyedi
meghatalmazassal felhatalmazhatja.

Bankszamla feletti rendelkezés, utalvanyozas

A Térsasag bankszamldja felett a vezérigazgatd dontése alapjan az erre felhatalmazott
munkavallalok a vezérigazgato altal meghatarozottak szerint egyiittesen jogosultak.
Egyebekben az erre vonatkozd szabdlyozas szerint valdsithatdé meg a bankszamla feletti
rendelkezés.

Az utalvanyozas, ellenjegyzés rendjét kiilon utasitas szabalyozza. A Tarsasdg munkavallaloit a
vezérigazgatod kiilon utasitasban ruhazza fel utalvanyozasi joggal.

A képviseleti, kiadméanyozasi és utalvanyozasi joggal felruhazott személyekrdl naprakész
nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza az aléirasra jogosultakrdl a kovetkezd adatokat:
név, beosztas, jog tartalma, esetleges korlatai, a jog megaddsanak, illetve megvonasanak
id6pontja, sajat kezii névalairasa.



A helyettesités rendje

A vezérigazgatot tavolléte vagy akaddlyoztatasa esetén munkaltatoi jogkor és egyéb jogkdrok
tekintetében a vezérigazgato altal kijelolt munkavallalo helyettesiti.

A divizidvezetok akadalyoztatasuk vagy tavollétik esetére kotelesek helyettesitésiikrdl
intézkedni. Az intézkedés megtételében valdo akadalyoztatas esetén helyettesitésrol a
vezérigazgato rendelkezik.

AZ UGYVITELI TEVEKENYSEG ELVEI

A Térsasdg szamviteli, pénziigyi és munkaiigyi feladatainak ellatasa kozpontilag, integraltan
torténik, a divizidk altal szolgaltatott adatok alapjan. A Gazdasagi osztaly dolgozza fel az
adatokat, ¢és ellatja e tevékenység szakmai iranyitasat és ellendrzését.

A pénziigyi tevékenységhez kapcsolédoan a divizioknak adat- €s bizonylatszolgaltatasi
kotelezettségiik all fenn a Gazdasagi osztaly felé.

A Tarsasdg pénzkezelési szabalyzat szerint mikodd hazipénztira a Gazdasagi osztalyhoz
tartozik.

Egyes divizioknal az ezzel a feladattal megbizott ligyintéz6 végzi az integralt rendszerben a
kozpontositott munkaiigyi tevékenység ellatdsdhoz sziikséges adatszolgaltatast (munkaidd
nyilvantartas, iigyeletek, készenlétek stb.).

LAKOSSAGI KAPCSOLATOK

A Térsasag lakossagi kapcsolataiban szorosan egyiittmiikddik a Varosi Ugyfélszolgalattal.
A Téarsaséag lakossagi kapcsolatainak célja kiilondsen
- a Tarsasag lakossag érdekében végzett munkdjanak széleskorli megismertetése az
ellatott szolgaltatasi korben,
- a lakossag tajékoztatasa a Tarsasdg altal nyujtott szolgaltatdsokrol, azok
elérhetdségérol,
- alakossag Tarsasag mitkodési korét érintd ligyeinek intézése.
A lakossagi kapcsolatok fenntartasanak legfobb eszkozei a lakossaggal kdzvetlen kapcsolatba
keriild személyes tigyfélszolgalat, a Tarsasag honlapja, valamint telefonos elérhetoség.
Tovabbi kapcsolati eszk6zok, illetve formék:
- részvétel a lakossagi forumokon;
- a Tarsasag vezérigazgatdjanak ¢és a diviziok vezetdinek rendelkezésre allasa a
szaktertletiiket érintd lakossagi igény esetén;
- a vezérigazgatd rendelkezésre allasa az Onkorményzati képvisel6k kérése, panasz
bejelentése, illetéleg mas ligy esetén;
- iréasbeli valaszadas a lakossagi levelekre;
- egyes akciokra mozgdsitd kampanyok.
- aTéarsasag honlapjanak folyamatos frissitése.
A Tarsasag nevében nyilatkozattételre, a médiaval vald kapcsolattartasra a vezérigazgato
jogosult.
A diviziok vezet6i eldzetes engedéllyel nyilatkozhatnak a szakteriiletiiket érintd,
feladatkoriikbe utalt kérdésekben.



SZERVEZETI RENDSZER

A tevékenységek ellatasanak szervezete

A Téarsasag A Polgari torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény €s egyéb, a gazdasagi
tarsasagokra vonatkozé mindenkor hatdlyos jogszabalyok, tovabba az Alapszabély alapjan
mukodik, a jogszabalyi eldirdsok, valamint az Alapitd dontéseinek figyelembevételével
alakitotta ki szervezeti rendszerét.
A Téarsasag feladatait azok jellegéhez igazitott munkamegosztas szerint az alabbi szervezeti
egységekkel teljesiti:

- Vezérigazgatdsag,
Gazdasagi osztaly,
Parkfenntartasi és Koztisztasagi divizio,
Utfenntartasi és Vizkarelhéritasi divizid

- Hulladékgazdalkodasi divizio,

- Ingatlanfenntartasi és Uzemeltetési divizid,

- Tavfutési divizio,

- Parkolasi divizio,

- Kozétkeztetési divizio
A Téarsasag koOzponti iranyitd egysége a Vezérigazgatosag, amely felelés a Tarsasag
feladatainak iranyitasaért és ellendrzéséért, valamint a kzpontositott feladatok ellatasaért.

A Tarsasag a Vezérigazgatosag szervezetébe integralva latja el a jogi, tligyiteli, munkatigyi,
kontrolling, informatikai, belsé ellendrzési, utellendri tevékenységet.

A diviziok feladata a kdzszolgaltatasi szerzodésben foglalt és a Tarsasagtol elvart kdzfeladatok
ellatasa, tovabba a Tarsasag gazdalkodasat segitd vallalkozasi tevékenység folytatasa.

A Vezérigazgato

A vezérigazgatd a Vezérigazgatdsdg apparatusara tamaszkodva rendelkezik azokkal a
jogositvanyokkal, amelyek birtokaban a diviziok munkajat irdnyitja, igy kiillondsen:
- adiviziok feladatkorének és belsé szervezeti viszonyainak meghatarozasa;
- azon szabdlyzatok kidolgozasa és kotelezd érvényének megkovetelése, amelyek a
mukodés egyes kérdéskoreit meghatarozzak;
- a Tarsasag minden munkavallalojara kotelezd érvénnyel bird vezérigazgatdi utasitdsok
kibocsatasa;
- egyes konkrét ligyekben - a diviziovezetok felelésségét at nem vallalva - utasitasok
kiadasa;
- az Uzleti terv kapcsolatos elvarasok rogzitése az iizleti tervhez torténd adatszolgéltatas
megkovetelése, ellendrzése, a terv teljesitésének mindsitése;
- meghatarozott értékhatar folotti  és  meghatarozott targyt  beszerzések ¢és
kotelezettségvallalasok engedélyezése;
- monitoring ¢s belsd ellenérzés miikddtetése.
A vezérigazgatd vezeti a Tarsasag munkaszervezetét a vonatkozo jogszabalyok, az
Alapszabaly, az SZMSZ, valamint az Alapitd dontéseinek keretei kozott.
A vezérigazgato sajat hataskorben dont mindazokban az tigyekben, amelyeket jogszabaly vagy
az Alapszabaly nem utal mas szervezet hataskorébe.
A titkarsagvezetd koordinalja a Vezérigazgatdosag munkajat.
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A vezérigazgatd a sajat hataskorébe tartozo ligyekben a dontést atruhdzhatja, melyrdl kiilon
utasitdsban vagy egyedi meghatalmazéssal dont. A vezérigazgatd barmely vezetd hataskorébe
tartozo ligyet magahoz vonhat.

A TARSASAG ELLENORZESI RENDSZERE

Uzemi Tanacs

A munkavallalok — jogszabalyban meghatarozott korben — az altaluk megvalasztott {izemi
tanacs utjan gyakoroljak ellenérzési jogaikat.

Feliigyvelobizottsag

Az Alapito a Tarsasag mikodését az Alapito altal valasztott Feliigyelobizottsag utjan ellendrzi.
A Felligyeldbizottsag tagjait a Tarsasag Alapitdja valasztja és hivja vissza.

A Feliigyelobizottsag tagjai az Alapito altal megallapitott tiszteletdijban részesiilnek.

A FelligyelObizottsag hataskorére, szervezetére ¢és mikodésére, tagjainak jogaira ¢és
kotelezettségeire vonatkozo szabalyokat a Feliigyelobizottsag Alapito altal jovahagyott
ligyrendje tartalmazza.

Konyvvizsgalo

A jogszabalyoknak megfeleld gazdalkodas ellendrzése Alapitd altal valasztott kdnyvvizsgalo
feladata.

Az Alapitd6 a Tarsasadg szamviteli torvény szerinti beszdmolojanak, valodisdganak és
jogszabalyszerliségének ellendrzésére konyvvizsgalot valaszt.

A konyvvizsgalod betekinthet a Tarsasag konyveibe, a vezetd tisztségviseloktdl és a Tarsasag
munkavallalo6itol felvilagositast kérhet, a Tarsasag pénztarat, szerzddéseit ¢és bankszamlajat
megvizsgalhatja, tovabba jogosult a szdmlaforgalom rendszeres ellendrzésére.

A konyvvizsgalot tandcskozasi jog illeti meg a Feliigyeldbizottsag iilésén.

A konyvvizsgdlo dijazasban részesiil, melynek mértékét az Alapitd hatdrozza meg.

SZERVEZETI STRUKTURA
A szervezeti strukturat az SZMSZ 1. sz. melléklete tartalmazza.
INFORMACIOS RENDSZER

Az informacios rendszer funkcioi

- ameghatarozott folyamatoktol valo eltérés jelzése;

- az Alapitdé rendszeres tdjékoztatasa a Tarsasdg tevékenységérdl, az iizleti terv
megvalositasanak  eldrehaladdsarol, tulajdonosi dontés kezdeményezése a
vezérigazgatd hataskorét meghalado ligyekben;

- a vezérigazgatd rendszeres tdjékoztatdsa a diviziok tevékenységérdl, az iizleti terv
megvaldsulasanak elérehaladdsarol;

- avezérigazgatd folyamatos tdjékoztatasa a Tarsasag likviditasi helyzetérol;

- a vezérigazgatd folyamatos tdjékoztatasa a Tarsasaghoz ¢érkez0 lakossagi
véleményekrdl, igényekrdl, panaszokrdl, a lakossdgnak Tarsasdg miikodési teriiletét
érintd bejelentéseirdl;

- avezérigazgatd rendszeres tajékoztatasa kiemelt feladatokkal kapcsolatos kérdésekrol;

- adivizidvezetdk tajékoztatasa a Tarsasag helyzetérol és feladatairdl.
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Az informacids rendszer elemei

A vezet6i dontések megalapozasat szolgald informacids rendszer részei a kiilonbozd
forumokon val6 részvétel, a munkamegbeszélések, értekezletek, tajékoztatok:
- a vezérigazgatd sziikség szerinti részvétele a képviseld-testiileti iiléseken, meghivas
alapjan bizottsagi iiléseken;
- adiviziovezetdk részvétele a divizié miikddési teriiletével foglalkozo képviseld-testiileti
vagy bizottsagi liléseken,;
- avezérigazgato ¢s a diviziovezetdk, fokonyveld, kontrolling kozotti heti rendszerességii
egyeztetés;
- heti rendszerességii diviziovezetdi értekezletek;
- eseti értekezletek;
- adivizidvezetdk rendszeres megbeszélései munkatarsaikkal.

VEZERIGAZGATOSAG

A vezérigazgatosag statusza és miilkodési elvei

A Vezérigazgatosag a Tarsasadg kozponti szerve, amelynek feladata az Alapitd hatarozatai- és
egyéb dontései végrehajtdsanak irdnyitdsa, szervezése ¢€s ellendrzése, a kozszolgaltatasi
szerzOdésben vallalt feladatok elvégzésének biztositasa.

A Vezérigazgatosag feladata a Szentendrei Kozos Onkormdanyzati Hivatallal vald
kapcsolattartas.

A Vezérigazgatosag altalanos iranyitd-, segitd-, javaslattevd-, véleményezd és ellendrzd
szerepet tolt be a diviziokkal kapcsolatban.

A Vezérigazgatosag latja el a Tarsasag jogi tevékenységét, ellendrzési feladatait, bonyolitja a
kozbeszerzéseket.

Az iranyitas f6 eszkozei kiilondsen a diviziokban folyd tervezémunka szempontjainak és
kereteinek kotelezd érvényl eldirdsa, a tervek megvaldsulasa folyamatanak ellendrzése, a
tervezett folyamattdl valo eltérés érzékelése és jelzése, figyelemfelhivas a korrekciora, illetve
a sziikséges konzultacio, koordinacio.

A Vezérigazgatdsagot a vezérigazgato iranyitja.

Titkarsagvezeto

A titkarsagvezetd vezeti és szervezi a vezérigazgatosag operativ munkajat, ellenérzi Tarsasag
igyviteli tevékenységét, gondoskodik a Tarsasdg egészére vonatkozo, kotelezd érvényt
vezérigazgatoi utasitasok, szabalyzatok elkészitéséért.

A Vezérigazgatosag feladatai, tevékenysége

A Vezérigazgatosag feladata kiilondsen:
- amukodés kereteinek kialakitasa és fenntartasa;
- akozszolgaltatasi szerz6dés modositasok kezdeményezése;
- az SZMSZ kidolgozasa, méddositasok kezdeményezése;
- abelsd szabalyzatok kidolgozasa és folyamatos hatalyositasa, nyilvantartasa;
- divizidk kozotti feladatmegosztas, feladatatcsoportositas elokészitése;
- atervezés rendszere, lizleti stratégia kidolgozésa;
- szerzOdések nyilvantartésa;
- adivizidk altal elkészitett jelentések, eldterjesztések véleményezése;
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a beérkezd levelekkel kapcsolatos tigymenet bonyolitdsa (iktatds, kézbesités,
irattarozas, stb.);

a vezérigazgato hataridos feladatainak nyilvantartasa;

az irattarozas, az iktatas, az ligyvitel, iratselejtezés végrehajtasa;

bérszamfejtés, munkatigyi feladatok;

TB iigyintézés;

kontrolling feladatok;

utellendri feladatok;

informatikai feladatok;

az eseti feladatok vagy dontések végrehajtasa;

kapcsolattartas az Alapitoval;

adatszolgaltatas a tulajdonosi, az 6nkormanyzati dontések megalapozésa érdekében;
a mikodés egyes teriileteire vonatkozo koncepcid-javaslatok kidolgozasa;

éves lizleti tervek és mérlegbeszamolok eldterjesztése;

kapcsolat a Szentendrei Kézds Onkormanyzati Hivatallal;

a tulajdonosi dontés-elokészités, a dontés végrehajtasanak szervezése, ellendrzése;
a polgarmester, jegyz0 ¢€s az alpolgarmesterek altal jelzett problémék megoldasanak
megszervezese;

kapcsolattartas a Feliigyelobizottsaggal, a feliigyelobizottsagi iilések elokészitése;

a Tarsasag tevékenységének szervezése, ellendrzése;

a tervezOmunka koordinalasa;

a Tarsasag lizleti tervének végleges kidolgozésa;

folyamatos kapcsolattartas a divizidvezetokkel;

jogi tdmogatas biztositasa;

kozbeszerzési eljarasok koordinalasa, lefolytatasa;

belsd ellendrzési tevékenység koordinalasa;

tliz- és munkavédelmi feladatok koordinalasa.

GAZDASAGI OSZTALY

A Gazdasagi osztaly integraltan végzi a Tarsasag gazdasagi, pénziigyi feladatait valamennyi
diviziora vonatkozoan.

Fokonyvelo

A Foékonyveld kozvetleniil iranyitja a Gazdasagi osztaly munkajat.

A Foékonyvelod felelés a Tarsasag gazdalkodasaért, a likviditds fenntartasaért, az pénziigyi
igyviteli szabalyzatok elkészitéséért és folyamatos karbantartasaért, az pénziigyi- szamviteli
munka iranyitasaért, a szamviteli €s adotligyi jogszabalyok betartasaért.

Gazdasagi osztaly feladatai, tevékenysége

Nyilvantartas

a Tarsasag sajat tevékenységével kapcsolatos valamennyi beérkezd szamla rogzitése;

a bankkivonatok rogzitése a konyvelési rendszerben, az utaland6 tételek 6sszeallitasa,
feladasa a banki rendszerben;

pénztar miikddtetése;

a feladatok ellatasahoz kapcsolodod készpénzes bevételek ¢és kiadasok pénzforgalmi
bonyolitasa és rogzitése a Pénzkezelési Szabalyzat eldirdsai szerint;

Szamvitel
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a Tarsasag gazdasagi folyamatainak rogzitése és elszamolasa a szamviteli rendszerben,
a Szamviteli Torvény eldirdsai és a Tarsasag Szamviteli Politikdjaban meghatdrozott
modon;

egylittmiikdés a konyvvizsgaloval;

részvétel a szabalyzatok készitésében, aktualizalasaban;

a Tarsasag vagyonanak nyilvantartasa.

Vevoi szamlak

a szerzodésekbdl generalhatd vevoi szadmlak eldallitdsa, egyedi vevoi szamlak
elkészitése, a divizioknal eldallitott, jellemzdéen készpénzes vevoi szamlak formai,
tartalmi ellen6rzése;

a kibocsatott szamlak alapjan a konyvelési feladasok készitése;

vevo szamlak afa analitikéjanak elkészitése;

pénzforgalmi jogcimszerinti feladasok elkészitése;

kintlévOségek mindsitése, értékvesztések, elszamolasa;

a kovetelések elszamolédsaval kapcsolatos ligyintézes, konyvelés;

az aktualis program fejlesztésével kapcsolatos szakmai munkaban val6 részvétel;
segitségnyujtas a diviziok munkatarsainak.

Vevdi befizetések konyvelése

egyedi postai befizetések tételes rogzitése;
banki befizetések tételes rogzitése.

Dijvaltozasok kezelése

bérleti dij és szolgaltatasi dij dijtételek nyilvantartdson torténd atvezetése az
onkormanyzati rendeletnek megfelelden (dijértesitok megkiildése);
szolgaltatasi szerzddések kezelése.

Szallitoi szamlakkal kapcsolatos feladatok

szallitoi szerzddések rogzitése;

rendelkezésre allo forras ellendrzése;

szallitoi szamlak iktatasa, kiildés szakmai teljesitésigazolasra;
szallitoi szamlak konyvelése, kapcsolasa a szerz6déshez;
szallitoi szamlak utalasa;

bankkivonatok konyvelése;

pénztar forgalmanak konyvelése;

minden egyéb készpénzmozgassal kapcsolatos feladat.

Egyéb feladatok

NHKYV GUI adatszolgaltatassal kapcsolatos feladatok.

A DIVIZIOK

A Tarsasag kozszolgaltatasi és egyéb vallalkozasi tevékenységét a diviziok utjan végzi.

A diviziovezeto

A divizidvezetdk feleldsséggel tartoznak az altaluk vezetett szervezeti egységben kiilondsen:

a szakterliletre vonatkozo alapitéi stratégidk, koncepciok és egyedi dontések
megvalositasanak, végrehajtasanak megszervezéséért;

a kilonbozé miikddési szabalyzatok, valamint a vezérigazgatéi utasitdsok
betartatasaért, az azoknak megfeleld tevékenységért;

a szakmai teriilet munkéjanak eredményességéért;

a Térsasag érdekeinek érvényesitéséért;

az elvart teljesitmények megkoveteléséért a munkatarsak korében;
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- mindennemi lakossagi kapcsolatban a Térsasag tekintélyét €és elismertségét erdsitd
magatartds munkatarsaktol valo megkoveteléséért, megtartasaért;

- atarsasagi vagyon megorzéseéért;

- akozpénzek takarékos és atlathatod felhasznalasaért;

- atorvényesség biztositasaért;

- ajo munkahelyi 1égkor fenntartasaért, a munkavallaloi képviseletek vélasztott tagjaival
valo egytttmukodésért;

- a Tarsasag célkitlizéseibdl az altaluk iranyitott szakmai teriiletre vonatkozo feladatok
megvaldsulasanak érvényesitéséért;

- afeladathoz rendelt optimalis munkamegosztasi rendszer kialakitasaért, a részfeladatok
koordinalasaért;

- az altaluk iranyitott szakmai teriilet képviseletéért;

- aszakmai teriilet anyagi-, €s személyi eréforrasaival valo eredményes gazdalkodasért;

- aszakmai munka iranyitasaért.

A divizidvezetd feladatai:

- a divizio stratégidja elveinek kidolgozasa, elveinek szamszerlsitése, konkrét
tartalommal valo kitoltése;

- afinanszirozasi keretszamok egyeztetése a Tarsasag vezetésével,

- aTarsasag iizleti tervébe és az lizleti jelentésbe bedolgozas;

- aszerzOodések elokészitése, szakmai tartalmi ellenorzése;

- palyazatfigyelés és palyazati dokumentécio elokészitése;

- atervek korrekcidjanak kezdeményezése;

- panaszok, kdzérdeki bejelentések intézése;

- ellendrzések, teljesitésigazolasok;

- kapcsolattartas a vevokkel és szallitokkal;

- a divizio tevékenységének dokumentaldsa, a divizidhoz tartoz6 munkavallalok
munkakori leirasanak elkészitéséért;

- koltségoptimalizalas;

- tliz-és munkavédelmi szabalyok betartdsa és betartatdsa, tlizvédelmi berendezések
lizemszerl biztositasa, kiilonds tekintettel a divizio-specifikus tliz- és munkavédelmi
rendelkezésekre;

- javaslattétel a tarsasagi szabalyzatok feliilvizsgalatara;

- informatikai biztonsagi és adatvédelmi szabalyzat betartdsa, betartatasa;

- adivizid szervezetének irdnyitasa, ellendrzése;

- afeladatok végrehajtasanak megszervezése,

- egyes atadott munkaltatoi jogok gyakorlésa.

A diviziovezetd a Gazdasagi osztaly altal megadott formaban rendszeresen adatot szolgaltat a
divizio tevékenységéhez kapcsolodd szakfeladatok mutatészamainak képzéséhez, a havi
konyvelési feladasokhoz.

A divizidvezetd havonta elkésziti a pénziigyi lehivasi litemtervet, melyet egyeztet a Gazdasagi
osztallyal.

A diviziovezetdk kotelesek a munkéjuk soran tudomasukra jutott iizleti titkokat, valamint a
tevékenységlikre vonatkozé alapvetd fontossagu informaciokat megorizni.

A divizidvezetdk feladat- és hataskoriikben az dnkormanyzati testiileti eléterjesztések szakmai
elokeészitdi, kidolgozoi €s végrehajtoi.

A diviziovezetdk (és munkatarsaik) dolgozzak ki a tulajdonosi hatarozatok teljesitését szolgalod
- adott teriiletre vonatkozo - miikodési stratégiakat (tevékenység stratégia, fejlesztési stratégia,
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human stratégia, marketing stratégia, pénziligyi stratégia, stb.), részt vesznek az iizleti terv
kidolgozéasaban a szakteriiletiikre vonatkozoan.

A divizidovezetok atadott hataskorben egyéb munkaltatdoi jogokat gyakorolhatnak, a
vezérigazgat6d dontése szerint.

A kiilonbozé Oonkormanyzati forumok elétt a Tarsasadgot (és annak szervezeti egységeit) a
Térsasag vezérigazgatoja képviseli. A divizidovezetdk a szakteriiletiiket érint6 ligyek targyalasa
esetén kotelesek az onkormdanyzati testiileti iiléseken, ¢és egyéb (lakossagi) forumokon részt
venni.

INGATLANFENNTARTASI- és UZEMELTETESI DIVIZIO

A Divizio tevékenysége

A divizio f6 feladata — a kozszolgaltatasi szerzodésben rogzitett — dnkormanyzati tulajdonu
lakdsok, nem lakés céljara szolgdlod helyiségek, intézmények ingatlanjainak karbantartisa,
tovabba az intézmények takaritisa ¢és azokban portaszolgalat ellatdsa (tovabbiakban:
tizemeltetés). A divizid latja el a Tarsasdg hasznalataban 4ll6 ingatlanok tekintetében is az
tizemeltetési feladatokat.

A divizio feladata a fenti feladatokhoz kotddo nyilvantartasi- €s egyéb, adminisztrativ feladatok
elvégzése is.

A divizi6 szabad kapacitasainak felhasznalasaval kiilsé megbizok részére is végezhet miiszaki
szolgaltatast vagy kivitelez6i munkat.

A Divizio feladatai

- az ingatlan karbantartassal és iizemeltetéssel kapcsolatos onkormanyzati dontések
elékészitésében valo kozremiikodés;

- adatszolgaltatds az éves lizleti terv, ingatlan-fejlesztési, karbantartdsi, tizemeltetési
keretszdmainak meghatarozasahoz, tobbek kozott az intézményvezetok altal
megkiildott igények alapjan;

- az intézményhdlézat miszaki allapotanak figyelembevételével, valamint az
intézmények vezetdivel valo konzultacio alapjan javaslatot tesz az Gnkormanyzatnak a
szlikséges felujitasokra;

- a kozszolgaltatadsi szerzédésben meghatarozott ingatlanokban a bérlék/hasznalok
miszaki jellegli panaszainak kivizsgalasa, sziikséges intézkedések megtétele;

- a kozszolgaltatasi szerzédésben meghatarozott ingatlanokban karbantartési, javitasi
tevékenység elvégzése hibabejelentés alapjan;

- ¢let- és balesetveszély elharitdsa vagy az abban valo kozremiikodés;

- Tervszeri Megel6zé Karbantartas elvégzése (fiitési- és hiitési rendszerek, EBF, EV,
villamvédelem, 6vodai homokcserék);

- karbantartési feladatok egyeztetése intézményi vezetdkkel

- alvallalkozéi feladatellatds koordindlasa (&rajanlatok bekérése, feliilvizsgalata,
szerzddéskotések elokészitése, megrendelések készitése);

- alvallalkozéi munkafolyamatok ellendrzése, az elkésziilt munka atvétele, teljesités-
igazolasa, szamlak ellendrzése, igazolasa;

- intézmények karbantartdsa és kozremiikodés az lizemeltetésben;

- lzemeltetési feladatok folyamatos ellatdsa az intézmények zavartalan és biztonsagos
mukodése érdekében;

- lzemeltetési, karbantartasi feladatok szdmlainak ellendrzése, igazoldsa, nyilvantartésa;

- igény szerint havi, negyedéves ¢€s éves beszamolok készitése, jelentések, statisztikak,
onkormanyzati testiileti eldterjesztések elkészitése;
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az onkormanyzati ingatlanok €s a kozszolgaltatasi szerzodésben rogzitett helyszinek
kozmiiszamlainak analitikus nyilvantartasa, a tovdbbszamlazas kezelése az
onkormanyzat altal szolgaltatott adatok alapjan;

mérdora-cserékkel, ellendrzésekkel kapcsolatban kdzremiikddés;

a Tarsasag hasznalatdban ¢és tulajdonaban 1év6 ingatlanok karbantartasa, a karbantartéasi
tervben foglalt karbantartdsok elvégzése vagy elvégeztetése, varatlan hibak javitasa,
elharitasa (illetdleg javittatdsa), méroorak leolvasasa, beérkezd szamlak ellendrzése,
reklamdaciok intézése, a viz- és energia-fogyasztds koltségeinek megtervezése, a
fogyasztas (és a koltségek) alakuldsanak figyelemmel kisérése, kiugrd értékek esetén
vizsgalat, intézkedés.

PARKFENNTARTASI és KOZTISZTASAGI DIVIZIO

A Divizio tevékenysége

Kozteriilet-fenntartas
Parkfenntartas

Kozteriilet-fenntartasi feladatok

a koztertileti utcabutorok (buszvardk, padok, hulladékgylijté edények, kutak...)
fenntartasa és takaritasa, mészkoszobrok tisztitasa;

varosi rendezvények alkalmaval a teriilet biztositasa,

az adventi id6szakban a kardcsonyi vilagitas ¢és a varosi karacsonyfa kihelyezése;
kozparki, rekreacios kozteriileti berendezések (kozteriileti butorok, berendezések, sport
¢s jatszo eszkozok, burkolatok) fenntartasa, felujitasa.

Parkfenntartas

az Onkormanyzat tulajdonaban és kezelésében 1évo parkok, jatszoterek, zoldteriiletek,
fasorok, rekreacios célu kozteriiletek fenntartasa és tisztan tartasa;

pazsitfenntartas, cserjék, talajtakarok és sovények gondozésa, parkfa és sorfa telepitése
fenntartdsa, egynyari, kétnyari, éveld viragos novények gondozasa, parlagfii elleni
védekezés;

sétanyfeliiletek gondozasa, a homokozok fenntartasa, parktakaritas a parkteriileten és
kaszalas;

kutyafuttatok és ebiiriilék-gylijté edények fenntartéasa;

a zoldfeliiletekkel és kornyezetgazdalkodassal kapcsolatos lakossagi palyazatok
figyelemmel kisérése és elokészitése;

sziikség szerint gondoskodas az Onkorményzat érdekkdrébe tartozo, kozhasznalatba
atadott zoldteriiletek fenntartasarol;

kandelaberek virdgositasa 11 sz. féutvonal belteriileti szakaszan.

Koztisztasagi feladatok

kozteriileti gytijtéedények hulladékanak gytijtése.

Egvéb kozteriileti feladatok

kozteriileti fejlesztések beruhazasainak koordinalasa, ellendrzése;
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- koztertileti jatszoterek szabvanyossagi és id0szaki ellendrzése, javitasa;

- keriileti zaszlok, utcanév- és tajékoztato tablak elhelyezése, karbantartasa, cseréje;

- intézményi zoldfeliiletek €s jatszoterek fenntartasanak szakmai koordinalésa;

- aszakteriiletet érintd észrevételek, panaszok kivizsgalasa, megvalaszolasa, a sziikséges
intézkedések megtétele.

UTFENNTARTASI ES VIZKARELHARITASI DIVIiZIO

A Divizio tevékenysége

- Kozuatfenntartas
- Védmiifenntartas

Az onkormanyzati tulajdonu utakkal kapcsolatos feladatok

- kozati jelzotablak, forgalomiranyitdé berendezések és utburkolat jelek elhelyezése,
1étesitése, karbantartasa és cseréje;

- utburkolati jelek felfestése, karbantartasa;

- Onkorményzati kozutak és jardak karbantartasa, javitasa;

- aszakterliletet érintd észrevételek, panaszok kivizsgalasa, megvalaszolasa, a sziikséges
intézkedések megtétele;

- anyilt arkok és zart csapadékviz-elvezetd rendszerek karbantartasa;

- aviznyeldk és zart csapadékviz-elvezetd csatornak tisztan tartasa;

- padkak és utszegélyek karbantartasa;

- utlocsolas €s az utburkolatra keriilé szennyezddések kézi, illetve gépi eltavolitasa;

- hidak fenntartasa és karbantartasa;

- kozuti Girszelvény biztositéasa.

Védmiifenntartas

- a patakmedrek ¢és védmiivek fenntartdsa korében az iddszakos, iitemszeri
munkavégzést igénylo feladatok ellatasa: patakkotras, kaszalas, tdmfalak karbantartasa;

- patakok vizhozamanak allando ellendrzése mellett a patakaradasok esetén a
tamrendszer id6szakos megerdsitése és az aradas utani takaritas;

- a2013-ban kiépitett mobilgat szakasz elemeinek kezelése, éves gyakorlat végrehajtasa;

- azarvizi védekezés miitargyainak fenntartasa.

PARKOLASI DIVIiZIO

A Divizio feladatai, tevékenysége

- a parkolas lizemeltetése, a parkolési kozszolgaltatashoz kapcsolodd varakozasi dijak
beszedése és elszamolasa;

- aparkolasi tevékenységgel kapcsolatos Onkormanyzati dontések, koncepciok, szakmai
kérdések véleményezése;

- adijfizetd automatak lizemeltetése, fenntartasa és karbantartasa, a kartyas, az érmével
torténd €s a mobil telefonos fizetési lehetdség feltételeinek biztositasa;

- amukodési teriiletén a varakozasi ovezetekben rendszeres ellenOrzés;

- potdijazasi tevékenység, a keletkezd adatok a nyilvantartasi rendszeren beliil rogzitése;

- aparkolasi dvezetet jelzd tablak kihelyezése, iddszakos ellendrzése;
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- lgyfélszolgalati feladatok ellatasa, az ligyfelek, valamint a lakossag tajékoztatasa a
parkolasi Ovezeteket érinté valamennyi valtozasrol (parkolasi rend, parkolési dijak,
jogszabalyvaltozasok, stb.).

A divizié végzi a Teatrum buszparkold nyilvanos toalett és a HEV allomas nyilvanos toalett
lizemeltetését: tisztitasat, tisztan tartdsat, muikodéséhez sziikséges targyak, eszkozok
biztositasat.

HULLADEKGAZDALKODASI DIVIZIO

A Divizio tevékenysége

Hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas keretein beliil:
- vegyes hulladék gytjtése
- szelektiv hulladékgytijtés
- hulladékudvar mitkddtetése
- lakossagi lomtalanitas
- zoldhulladék gytijtés
Téli utiizemeltetés
Gyepmesteri szolgaltatas
Kozteriileten elhagyott vagy illegéalisan elhelyezett hulladék gytijtése
Zoldfeliiletek tisztan tartasaban valo részvétel

Hulladékgazdalkodasi tevékenység

- hetente minimum egyszer, jaratterven alapuldé begy(ijtd jaratos rendszerben a
haztartasokban ¢és a vallalkozasoknal keletkezett telepiilési szilard hulladék
Osszegyljtése Szentendrén, Pomazon és Pilisszentlaszlon,;

- szelektiv hulladékgytijtés: lakossagi zsdkos hazhoz mend szelektiv hulladékgytijtési
rendszer {izemeltetése Szentendrén, Pomazon ¢és Pilisszentlaszlon, szelektiv
gyljtészigetes rendszer lizemeltetése Szentendre teriiletén, iiveggyljtd pont
iizemeltetése Pomaz és Pilisszentlaszlo teriiletén;

- hulladékudvar mikodtetése a Szabadkai uti telephelyen a kdzszolgaltatasi teriileten €16k
szamadra, akinek érvényes hulladékszallitasi szerzodése van és nincs dijhatraléka.

- lakossagi lomtalanitas mikodtetése;

- kerti zo6ldhulladék begytijtése legalabb havonta egy alkalommal &prilistél novemberig,
valamint fenydgytjtés januarban;

- konténeres hulladékszallitas keretében épitési tormelék és lom elszallitasa a lakossagi
¢s koziileti partnerektdl.

Téli utiizemeltetés

- Szentendre varos téli Gitiizemeltetési szabalyzataban foglaltak szerint az Onkormanyzati
utak és jardak ho- és sikossag mentesitését latja el.

Gyepmesteri szolgaltatas

- akobor allatok befogédsa gyepmesteri korjarat vagy lakossagi bejelentés alapjan;
- agazdatlan vagy a gazda nélkiil koborl6 ebek/ macskak 6rzése és ellatasa a szolgaltatasi
szerzOdésben rogzitett idotartamig;
- akozteriileten elhullott allatok tetemének elszallitasa;
A telepen az éllatok elaltatasat nem végzik.
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Koztisztasagi feladatokban valo kozremiikodés

kozteriileten elhagyott vagy illegalisan elhelyezett hulladék gytijtése, artalmatlanitasa;
zoldfeliiletek tisztan tartdsaban valo részvétel.

A hulladékgazdalkodassal kapcsolatos egvéb kozfeladatainak ellatasa

kapcsolattartas ¢és egyiittmiikodés a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatoval,

a hulladékgytijtés és szallitds litemtervének és jaratrendszerének kidolgozésa; a
sziikséges lizemanyag biztositasa;

a hulladékgytijtés,- szallitas és artalmatlanitas korszertisitésével kapcsolatos fejlesztési
koncepciok elkészitése;

a hulladékgytijtéssel és szallitdssal kapcsolatos adminisztrativ feladatok, targyi-,
muszaki feltételek biztositasa;

a rendelkezésre bocsatott eszkdzoknél, a koztisztasagi szolgaltatds munkagépeinél és
berendezéseinél a rendeltetésszerii lizemeltetés és allagmegovas biztositasa,
munkavédelmi, tlizrendészeti és kdzegészségligyi eldirasok betartasa;

arviz esetén megel6zési munkak, kdrmentesités.

TAVFUTESI DIVIiZIO

A Divizio feladatai, tevékenysége

a ftdmi, valamint a Tarsasag altal kezelt ingatlanok, intézmények gazdasagos,
biztonsagos iizemeltetésének megszervezése, a hatalyos jogszabalyok és szakmai
utasitasok szerint;

a fiitdmiiben 1év6 hoellatasi berendezések allando tizemképes allapotanak biztositasa;
a mikodéssel, gazdasagossaggal kapcsolatos tervek készitése, az eltérések figyelemmel
kisérése, véleményezése;

adatszolgaltatasok, jelentések, koncepciok elkészitése;

a futdmuben 1évé hotermeld, atalakitdo €s elosztd berendezések biztonsagtechnikai
vizsgalatainak elvégeztetése;

a tavhorendszer szolgaltatd berendezéseinél a rendeltetésszerii lizemeltetés ¢s
allagmegdvas biztositasa;

a fitési idény alatt és az idényt kovetden a hdellatasi berendezések iizemképes
allapotanak felmérése, a felujitasi, karbantartdsi tervek Osszedllitdsa, a munkak
elvégeztetése;

az lgyfelekkel vald kapcsolattartas, a flitési panaszok kivizsgalasa, a sziikséges
intézkedés megtétele.

KOZETKEZTETESI DIVIiZIO

A Divizio feladatai, tevékenysége

a koznevelési intézmények, a bolcsdde illetve az Onkormanyzat altal meghatarozott
egyéb koltségvetési szervek kozétkeztetésének biztositdsa az Onkormanyzattal,
valamint az érintett koltségvetési szervekkel kotott szolgaltatasi szerzodés szerint;
minden, a varos ¢életében meghatarozo esemény étkezési feladatainak ellatasa, pl.: arvizi
védekezésnél, orszaggylilési-, onkormanyzati-, és EP- valasztasokon;
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- gondoskodas a hatalyban 1év6 munka- €s tizvédelmi szabalyok, biztonsagtechnikai és
kozegészségligyi eloirasok, belsd szabalyok, utasitdsok betartasarol, engedélyek
beszerzésérol.

Hatalybalépés

Jelen Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzat 2021. marcius 16-an 1ép hatalyba, egyuttal hatalyat
veszti a 2016. méjus 02-an kiadott SZMSZ.

Szentendre, 2021. marcius 12.

Mandula Gergely s.k.
vezérigazgatod
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