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Adatkezelési nyilatkozat

Alulirott ezennel hozzajarulok ahhoz, hogy a Févarosi Koézteriilet-fenntarté Zartkérien Miikédé
Nonprofit Részvénytarsasag (réviditett név: FKF Nonprofit Zrt., székhely: 1081 Budapest, Alféidi u.
7., adoszam: 12166602-2-44, cégjegyzékszam: 01-10-043157), mint kozszolgaltatd (tovébbiakban:
Kozszolgéltatd) a hulladékrol sz6l6 2012. évi CLXXXV. torvény 32/A. § (5a) bekezdésében kapott
felnatalmazas alapjan, a hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatasi feladatainak és kotelezettségének
teljesitéséhez és kapcsolattartashoz a személyes és az 6nkéntesen megadott kapcsolattartasi
adataimat az Info térvényben irtaknak megfeleléen nyilvantartsa és kezelje a kézszolgaltatas
igénybevétele alatt és fentebb felsorolt célokbél kifolylag a késébbiekben postai uton,
telefonon, illetve e-mailen kapcsolatba lépjen velem.

Az FKF Nonprofit Zrt. térvényi jogalapon és 6nkéntes hozzajarulas alapjan is kezel adatokat.

1. Alkalmazott jogszabalyok

Az adatkezelés az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabalyoknak, igy kiilondsen az
alabbiaknak megfeleléen térténik:
e Magyarorszag Alaptdrvénye (tovabbiakban: Alaptérvény) és
e 2011. évi CXIl. térvény az informacios 6nrendelkezési jogrél és az informacioészabadsagral
(tovabbiakban Info tv.).
a hulladékrol sz616 2012. évi CLXXXV. térvény (tovabbiakban: Ht.)
69/2016. (11.31.) Korm. rendelet

2.  Ertelmezé rendelkezések
A jelen nyilatkozat alkalmazdsa sordn hasznélt fogalmak alatt a vonatkozé jogszabalyok

meghatérozasai szerinti fogalmakat kell érteni.

2.1 Az adatkezelés jogalapja )
Személyes adat az Info tv. 5. § (1) bekezdése szerint akkor kezelhets, ha
a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
b) azt térvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatérozott kérben - helyi
6nkormanyzat rendelete elrendeli. .
Szemelyes adatot kezelni csak meghatérozott célbél, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.
Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetien, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvalésulasahoz sziikséges mértékben
és ideig. ‘
A Ht. 32/A § (5a) bekezdése szerint a kézszolgéltaté a Ht. 38. § (3) bekezdésében
meghatarozott adatokat az éltala ellatandd hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas ‘ellatasa,
illetve jogszabalyban foglalt kételezettségei teljesitése érdekében kezelheti és tarthatja nyilvan.
A kozszolgaltaté a kezelt személyes adatokat haladéktalanul kételes t6réini, ha az adatkezelés
nem az e bekezdésben meghatarozott célbol tortént, vagy az adatkezelés célja megsziint.
Kozszolgaltatonak a Ht. 32/A. § (4) bekezdése szerint tovabbitania kell a Ht. 38. § (3) bekezdése
szerinti alabbi adatokat az NHKV Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinalé és Vagyonkezel6
Zartkortien Miikod6 Részvénytarsasag (tovabbiakban: Koordinalé szerv) részére
a gazdalkod6 szervezet ingatlanhasznalé koézhiteles nyilvantartds szerinti neveét,
székhelyének, telephelyének cimét, adészamat, tovabba, ha elektronikus kézbesitési cim
kozhiteles nyilvantartasban torténd szerepeltetése szamara kételez6, ugy az elektronikus
kézbesitési cimét,
a természetes személy ingatlanhasznalé személyes adatai kozill a csaladi és utoneveét,
lakohelyének, tartézkodasi és értesitési helyének cimét (Info tv. 5. § (1) bekezdés b) pontja
alapjan).
A Ht. és az Info tv. ezen adatok kételezé kezelésére ad torvényi felhatalmazast.
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Minden egyéb személyes adat kezelését a Kdzszolgaltaté az On onkéntes hozzajarulésa
mellett, célhoz kotétten végzi. Ide tartozik kiilondsen a telefonszam, mobiltelefonszam és e-mail
cim természetes személy ingatlanhaszndl6 sziiletési helye és ideje, anyja szliletési csaladi és
uténeve (Info tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja alapjan).

Az adatok a jogszabalyi adatszolgaltatasi kételezettségen kivil akkor tovabbithatok, valamint a
kulonbozd adatkezelések akkor kapcsolhatok 8ssze, ha On ahhoz hozzajarult, vagy térvény azt
megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

2.2 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye

A Kozszolgaltatd jogosult egyes, a kbzszolgaltatas ellatasahoz kapcsolédd részfeladatai
tekintetében adatfeldolgozot megbizni, és a jogos igényeinek érvényesitése érdekében a
részére atadott személyes adatokat hatdsagi, birdsagi eljarasok lefolytatasa céljabdl harmadik
személynek atadni.

2.3 Szentendre, Poméaz és Pilisszentlaszld telepiiléseken adatfeldolgozé a Koézszolgaltatd

2.4

25

2.6

kodzszolgaltatoi alvallalkozdéja, a Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt. (2000 Szentendre, Szabadkai
u. 9.), mely a kozszolgaltatéi alvallalkozoéi szerzédés alapjan tdbbek kozott ellatia az
lgyfélszolgalati feladatokat is. Az adatfeldolgozé — a fenti telepllések Onkormanyzati
rendeletében és a kozszolgaltatoi alvallalkozasi szerzédésben foglaltak szerint mindazon
adatokat kezeli — a szerz6déses kotelezettség teljesitéséhez sziikséges kdrben és mértékben
— melyeket a Kozszolgaltato jogszerilien kezel.

Adatbiztonsag

A Kozszolgaltato, mint adatkezel®, illetéleg tevékenységi kérében adatfeldolgoz6 gondoskodik
az adatok biztonsagarél, tovabba megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitia azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek e torvény, valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. Az adatokat védi kilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvdnosséagra hozas vagy torlés, illetbleg serilés
vagy a megsemmisilés ellen.

Az adatkezelés célja, kore
On a Kézszolgaltatoval valo szerzédésével hozzajarult ahhoz, hogy személyes adatait az alabbi
célokra felhasznalhassuk:

e az Onnel valdo kozszolgaltatassal osszefuggbé ugyintézési és ugyfélszolgalati
kapcsolattartas postai uton, valamint amennyiben megadasra kerilt telefonon,
mobiltelefonon és e-mailen,

e hirleveleinken keresztll torténd tajékoztatasra.

On a Kézszolgaltatoval valo szerzédéssel hozzajarul a személyes adatai alabbi médon térténd
kezeléséhez:

e postai Gton tajékoztatd anyag kiildése az FKF Nonprofit Zrt. szolgaltatasairdl,

e az On név, lakcim, és amennyiben megadasra kertilt, a telefon, mobiltelefon és e-mail
adatainak felhasznalasa a  kozszolgaltatdssal kapcsolatos  Ggyintézéshez,
megkeresésekhez, (igyfélszolgalati egyeztetés és annak id6pontjanak a
megbeszéléséhez és az ezekhez sziikséges kapcsolattartashoz,

e ahozzajarulasaval megadott e-mail cimére, telefonjara/mobiltelefonjara elektronikus Gton
hirlevelek és egyéb tajékoztaté informaciok kildése.

Az On altal megadott adatokat kizérdlag szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott
adatfeldolgozassal kezeljik.

Adatkezelés idétartama

A Koézszolgaltaté az On éltal jogszabaly alapjan megadott adatokat mindaddig kezelheti, amig
a Ht. 38. § (1) bekezdése szerint a kézszolgaltatast igénybe veszi.

A Kozszolgaltatd az On altal dnkéntesen megadott adatokat mindaddig kezeli, amig On nem
kéri ezen személyes adatainak a torlését vagy zarolasat.
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Miutan megsziint a kozszolgaltatast igényvételére vonatkozo kotelezettsége az On altal
jogszabaly altal kételez6en megadott és énkéntesen megadott adatait a Kézszolgaltate térli az
elektronikus rendszereibél a hatalyos jogszabalyok szerint. .

Torlés helyett a Kdzszolgaltatd zarolia a személyes adatot, ha On ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére 4ll6 informéciok alapjan feltételezhets, hogy a torlés sértené az On jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhets, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat toriését kizarta.

2.7

Adatkezel neve, elérhetéségei

Févarosi Koézterllet-fenntarto Zartkoriien Mikédé Nonprofit Részvénytarsasag
/Roviditett név: FKF Nonprofit Zrt./

1081 Budapest, Alféldi u. 7.

Telefon: +36 80 / 353 - 353

E-mail: fkfzrt@fkf.hu

2.8 Az adatfeldolgoz6 neve, elérhetésége
Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt.
/réviditett név: VSZN Zrt./
2000 Szentendre, Szabadkai u. 9.
Ugyfélszolgalat: 2000 Szentendre, Dunakorz6 18.
Telefon: +36-26/300-407
E-mail: ugyfelszolgalat@szentendre.hu

29

A Ht.

Adatkezeléssel érintettek kore
2. § (1) bekezdésének 34. pontjaban és a Ht. 38. § (1) bekezdésében meghatarozott

ingatlanhasznalék tartoznak az adatkezeléssel érintettek kérébe.

2.10 Az adatkezelés nyilvantartasi szama
NAIH-75278/2014.

3. Ugyfél jogai és azok érvényesitési Iehetéségei

3.1. On az Info tv. 14. §-a alapjan kérelmezheti a Kézszolgaltatotol:

a)
b)
c)

tajekoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
szemeélyes adatainak helyesbitését, valamint
személyes adatainak - a kételez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

3.2. Amennyiben az On tiltakozasa ellenére személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem
éri, gy az alabbi jogorvoslati lehetSségekkel élhet:

3.21.

3.2.2.

3.2.3.
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Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését.

Kérelmére téjékoztatast adunk az éltalunk kezelt adatairdl, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, idétartamarél, az adatfeldolgozé nevérél, cimérél (székhelyérdl) és az
adatkezeléssel 6sszefiggd tevékenységérsl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol
kapjak vagy kaptadk meg az adatokat. A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6
alatt, legfeljebb azonban, ha jogszabaly ennél révidebb hataridét nem allapit meg, 25
napon belul irasban, kézértheté formaban adjuk meg a tajékoztatast.

Az On személyes adatat toroljlik, ha kezelése jogelienes, ha On azt kéri, ha az
adatkezelés célja megsztint, ha az hianyos vagy téves, és ez az allapot jogszer(ien nem
korrigalhat6 — feltéve, hogy a tériést térvény nem zarja ki - vagy az adatok tarolasanak
torvényben meghatérozott hatarideje lejart, illetve ha azt a bir6sag vagy azt a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag elrendelte. '

A helyesbitésrél és a torlésrél Ont, tovabba mindazokat ertesitjuk, akiknek korabban az
adatot adatkezelés céljdra tovabbitottuk. Az értesités meliézhets, ha ez az adatkezelés
céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
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3.3.

3.4.

3.5.

a) a személyes adatok kezelése (tovabbitdsa) kizarélag az adatkezeld vagy az
adatatvevé joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve,
ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara térténik;

c) atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként térvény lehetéve teszi

3.2.4. Az FKF Nonprofit Zrt., mint adatkezel6 — az adatkezelés egyidejli felfiggesztésével - a

tiltakozast a kérelem benylijtasatél szamitott legrévidebb idén beldl, de legfeljebb, ha
jogszabaly ennél révidebb hataridét nem allapit meg, 15 napon belll megvizsgalja, és
annak eredményérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja.
Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — a Kozszolgaltaté megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, illetbleg az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban esetleg tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

3.2.5. Amennyiben On a Kdzszolgaltaté altal meghozott dontéssel nem ért egyet, az ellen -
annak irasbeli kozlésétél szamitott 30 napon belil ~ birésaghoz fordulhat.

Felhivjuk a figyelmét, hogy az On adatét nem térélheti Tarsasagunk, ha az adatkezelést térvény
rendelte el. Az adat azonban nem tovabbithaté adatatvevé részére, ha Tarsasagunk egyetértett
a tiltakozassal, illetbleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

On a jogainak megsértése esetén az adatkezelS, vagyis Téarsasagunk ellen birésaghoz
fordulhat vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésagnal (Hatoésag)
bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozédssal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kévetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall. A
birésag az Ggyben soron kiviil jér el. A per elbiralasa a torvenyszék hataskorébe tartozik. A
perre Tarsasagunk székhelye szerinti térvényszék illetékes, de a per — az On valasztasa szerint
— az On lakéhelye vagy tartézkodési helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

A Hatoésag a panaszokat csak abban az esetben vizsgalja ki, amennyiben az érintett a
Hatésagnal tett bejelentését megel6z6en mar megkereste az adatkezel6t (Tarsasagunkat) a
bejelentésben megjeldlt jogainak gyakorlasaval kapcsolatban.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag elérhetbsége

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06 1 391 1400

Fax: 06 1 391 14 10

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Ugyfél neve
(nyomtatott betivel)

Ugyfél alairasa Ugyintéz6 alairasa
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